
TECNICO/A DE CALIDAD 
Ref: PS 001.2012 
Técnico/a de Calidad 

Descripción 

Ubicación: Pamplona y Elizondo. 

Funciones:  

1- Elaboración/modificación y distribución de la documentación de los procesos. 

2- Implantación y seguimiento de los procesos. 

3- Planificación y realización de auditorías internas. 

4- Recogida de datos para actualización de indicadores y Cuadros de Mando. 

5- Medición de la satisfacción de los usuarios realizando encuestas y explotando 
los datos obtenidos. 

6- Creación y mantenimiento de registros. 

7- Dar apoyo metodológico dentro del ámbito de la gestiòn de la calidad al 
personal aistencial. 

8- Y en general de todas aquellas actividades que no habiéndose especificado 
antes, le sean encomendadas, que estén incluidas en el ejercicio de su 
profesión y preparación técnica y tengan relación con lo señalado 
anteriormente. 

Requisitos mínimos  

Formación: Se valorará Titulado en el Área Sanitaria (Enfermería) o en el Área de 
Ciencias Humanas y Sociales (Psicología, Trabajo Social, Sociología,...etc). 

Experiencia: de 1 a 3 años. 

Formación complementaria: Formación específica en Norma ISO 9001 y Modelo de 
Excelencia EFQM. Conocimientos avanzados de ofimática especialmente de Excel. 

Otros:  

1. Se valorará inglés y euskera (Centro de Elizondo). 

2. Necesario carnet de conducir y vehículo propio. 

3. Competencias: dotes de comunicación, capacidad para trabajar en equipo, 
autonomía e iniciativa. 

Condiciones laborales  

Contrato: Interinidad (4 meses) + Eventual si prórroga excedencia (máximo 1 año). 

Jornada: Completa. 

Salario: Según convenio. 

Interesados/as  

Remitir un mail a rrhh@clinicapadremenni.org señalando el número de referencia de 
ésta oferta señalado en la parte superior derecha. 

 

 



 


